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Անձնական տվյալների մշակման քաղաքականություն 

1. Ներածություն 
Այս քաղաքականությունը նկարագրում է, թե ինչպես է «ՖԻԹՀԱԲ» ՍՊԸ (ՀՎՀՀ՝ 
55062324, այստեղից հետո՝ «Ընկերությունը») հավաքագրում և մշակում ձեր 
անձնական տվյալները՝ իր ծառայությունները մատուցելու և կատարելագործելու 
նպատակով։ Մեր բջջային հավելվածում գրանցվելով՝ դուք տալիս եք 
համաձայնություն՝ ձեր տվյալների մշակման վերաբերյալ՝ համաձայն այս 
քաղաքականության և ձեր/ձեր ընտանիքի անդամի գործատուի և Ընկերության միջև 
կնքված ծառայությունների պայմանագրի։ 

2. Տվյալների մշակման նպատակներն ու իրավական հիմքերը 
Ընկերությունը հավաքագրում և մշակում է անձնական տվյալներ բացառապես իր 
ծառայությունները մատուցելու, որակի ապահովման, գնահատման և 
կատարելագործման նպատակներով։ Տվյալները չեն օգտագործվի այլ նպատակներով 
և չեն փոխանցվի երրորդ կողմերին՝ եթե դա օրենքով պահանջված չէ։ Բացի այդ, 
տվյալները կարող են օգտագործվել բիզնեսի զարգացման, ծառայությունների 
բարելավման և վիճակագրական վերլուծության նպատակներով։ 

3. Հավաքագրվող տվյալների տեսակները 
Մենք հավաքագրում ենք հետևյալ տվյալները ձեր փոխազդեցության ընթացքում մեր 
ծառայությունների հետ. 

Պարտադիր տվյալներ (ծառայություններից օգտվելու համար անհրաժեշտ)՝ 

• Ամբողջական անուն 

• Անձնական նույնացման համար 

• Էլեկտրոնային փոստի հասցե 

• Հեռախոսահամար 

• Գործընկեր հաստատությունների այցելությունների պատմություն 

• Գեոլոկացիա՝ QR կոդ սկանավորման պահին 

• Մեկնակի օգտագործողի կոդ 

• Անդամակցության պատմություն 

• Բանկային տվյալներ 

Գեոլոկացիայի տվյալներ 
Մենք հավաքագրում ենք գեոլոկացիայի տվյալներ միայն ձեր հստակ համաձայնությամբ, որը 
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կարող է տրվել մեկանգամյա կամ մշտական հիմունքներով։ Այս տեղեկատվությունն 
օգտագործվում է՝ 

• Ձեզ նույնականացնելու՝ գործընկերների մոտ QR կոդ սկանավորելիս 

• Գործընկերների օբյեկտների այցելությունները գրանցելու նպատակով 

• Հավելվածում մոտակա վայրերի ցուցակագրման համար 

4. Տվյալների փոխանցում երրորդ կողմերին 
Ընկերությունը կարող է փոխանցել ձեր տվյալները գործընկեր 
կազմակերպություններին՝ բացառապես օգտագործողների նույնականացման 
նպատակով։ Մենք կարող ենք նաև բացահայտել տվյալները երրորդ կողմերին, եթե դա 
անհրաժեշտ է մեր պայմանագրային պարտավորությունների կատարման կամ 
ծառայությունների մատուցման համար։ 

5. Տվյալների պահպանում և ջնջում 
Ձեր անձնական տվյալները պահվում են հետևյալ կերպ՝ 

• Անգործուն հաշիվներ. Եթե ձեր հաշիվը անգործուն է մեկ տարվա ընթացքում, այն 
ավտոմատ կջնջվի։ Այդ ընթացքում դուք կարող եք վերականգնել ձեր հաշիվը։ 

• Տվյալների ջնջման հարցումներ. Դուք իրավունք ունեք հարցում ներկայացնելու 
տվյալների ջնջման կամ մշակման դադարեցման վերաբերյալ։ Մենք կվերամշակենք 
ձեր հարցումը 10 աշխատանքային օրվա ընթացքում, եթե իրավական խոչընդոտ չլինի։ 
Հաշվի ջնջումը կնշանակի ծառայությունների հասանելիության դադարեցում։ 

Հաշիվը ջնջելու համար կարող եք՝ 

• Օգտագործել հավելվածը 

• Ուղարկել էլ. նամակ մեր աջակցման կենտրոն 

6. Տվյալների փոխանցում և միջազգային պահպանում 
Ձեր տվյալները կպահվեն տվյալների բազայում, որը գտնվում է միջազգային 
տվյալների պաշտպանության ստանդարտներին համապատասխան երկրում։ 

7. Ձեր իրավունքները անձնական տվյալների նկատմամբ 
Համաձայն տվյալների պաշտպանության օրենսդրության՝ դուք ունեք հետևյալ 
իրավունքները՝ 

• Տեղեկատվության իրավունք՝ իմանալ, թե ինչ տվյալներ են մշակվում, ինչ նպատակով, 
աղբյուրը և պահման ժամկետը 

• Մուտքի իրավունք՝ ստանալ ձեր տվյալների պատճեն անվճար կամ վճարովի այլ 
ձևաչափով 

• Ուղղման իրավունք՝ պահանջել սխալ կամ թերի տվյալների ուղղում 
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• Ջնջման իրավունք՝ պահանջել ձեր տվյալների մշակումից դուրս բերելը, ջնջումը կամ 
ոչնչացումը, ինչը կհանգեցնի ծառայությունների դադարեցմանը 

• Բողոքարկման իրավունք՝ տվյալների պաշտպանության խախտումների վերաբերյալ 
դիմել համապատասխան մարմիններ 

Ուշադրություն՝ այս իրավունքները կարող են սահմանափակվել որոշ իրավական 
հանգամանքներում։ 

8. Անվտանգության միջոցառումներ 
Ընկերությունն իրականացնում է հուսալի տեխնիկական և կազմակերպական 
միջոցներ՝ ձեր տվյալների պաշտպանությունն ապահովելու համար չարտոնված 
մուտքից, փոփոխություններից կամ կորուստից։ 

9. Կապ մեզ հետ 
Այս քաղաքականության կամ տվյալների ուղղման/ջնջման հարցումների դեպքում 
խնդրում ենք կապ հաստատել՝ 

• Ընկերության անուն՝ FITHUB LLC 

• Էլ. փոստ՝ info@fithub.am 

Մենք կպատասխանենք ձեր հարցմանը մինչև 15 օրացուցային օրվա ընթացքում։ 

 


